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1. Наименование дисциплины (модуля) 

 

Государственное и муниципальное управление в туризме  

 

Целью усвоения дисциплины является обеспечить систематизированными знания-

ми, умениями и компетенциями, необходимыми в государственном и муниципальном 

управлении в сфере туризма, сформировать представление об основных направлениях го-

сударственной туристской политики, статусе и компетенции субъектов публичного 

управления сферой туризма, основных формах и методах государственного регулирова-

ния туристской деятельности. 

 

Достижение данной цели предполагает решение следующих задач: 

 

 изучение основ государственного и муниципального управления в сфере туризма, среди 

которых особое место занимает административная деятельность органов государственной 

власти в сфере туризма общей и специальной компетенции; 

 знакомство с нормативными документами, регулирующими основные направления орга-

низационно-административной деятельности в сфере туризма: законодательством РФ и 

нормами международного права; 

 формирование умения определять основные полномочия публичных субъектов турист-

ской политики, в том числе субъектов государственного и муниципального управления. 

 обучение практике применения административных регламентов в сфере туризма; 

 привитие навыков использования категориального аппарата в административной деятель-

ности для решения сложных управленческих задач в индустрии туризма. 

 

Цели и задачи дисциплины определены в соответствии с требованиями Федераль-

ного государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 43.03.02- Туризм (квалификация – «бакалавр»). 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Социология» (Б1.В.05) относится к базовой части. Дисциплина (мо-

дуль) изучается на 2 курсе в 3 семестре. 

 
МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО  

Индекс Б1.В.05 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Для освоения учебной дисциплины «Государственное и муниципальное управление в туризме» 

необходимы базовые знания по дисциплине «Основы социального государства».  
Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

Изучение дисциплины «Государственное и муниципальное управление в туризме» необходимо для 

успешного освоения дисциплин профессионального цикла «организация туристкой деятельности», «Управ-

ление персоналом в туризме», «Правовое обеспечение социального культурного сервиса и туризма»и дру-

гие. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соот-

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

Процесс изучения дисциплины «Государственное и муниципальное управление в ту-

ризме» направлен на формирование следующих компетенций обучающегося: 

 

Код компе-

тенций 

Содержание компетен-

ции в соответствии с 

ФГОС ВО/ ПООП/ 

Индикаторы достижения компе-

тенций 

Декомпозиция компетенций (ре-

зультаты обучения) в соответст-

вии с установленными индикато-
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ООП рами 

ПК-1 Способен разраба-

тывать и приме-

нять технологии 

обслуживания ту-

ристов с использо-

ванием технологи-

ческих и информа-

ционно-

коммуникативных 

технологий. 

ПК.Б-1.1. Формирует турист-

ский продукт, в т.ч. на основе 

современных информационно-

коммуникативных технологий, 

а также с учетом индивиду-

альных и специальных требо-

ваний туриста 

ПК.Б-1.2. Организует продажу 

туристского продукта и от-

дельных туристских услуг.  

ПК.Б-1.3. Ведет переговоры с 

партнерами, согласовывает 

условия взаимодействия по 

реализации туристских про-

дуктов. 

Знать: 

Способы формирования 

туристского продукта, в т.ч. на 

основе современных 

информационно-

коммуникативных технологий, 

а также с учетом 

индивидуальных и 

специальных требований 

туриста 

Уметь: 

разрабатывать и применять 

технологии обслуживания 

туристов с использованием 

технологических и 

информационно-

коммуникативных 

технологий 

Владеть: 

Навыками управленца вести 

переговоры с партнерами, 

согласовывает условия 

взаимодействия по реализации 

туристских продуктов. 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподава-

телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет 4 ЗЕТ, 144 академи-

ческих часов. 

 

 

Объём дисциплины 

Всего часов 

для очной 

формы 

обучения 

для заочной 

формы обу-

чения 

Общая трудоемкость дисциплины 144 144 

Контактная работа обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий)
*
 (всего) 

  

Аудиторная работа (всего): 54 10 

в том числе: 

лекции 36 6 

семинары, практические занятия 18 4 

практикумы - - 

лабораторные работы - - 

Внеаудиторная работа:   

курсовые работы - - 

консультация перед экзаменом - - 
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Внеаудиторная работа также включает  индивидуальную работу обучающихся с препода-

вателем,  групповые, индивидуальные консультации и иные виды учебной деятельности, 

предусматривающие групповую или индивидуальную работу обучающихся с преподава-

телем), творческую работу (эссе), рефераты, контрольные работы и др. 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 54 126 

Контроль самостоятельной работы 36 8 

Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет 

/ экзамен) 

Экзамен  Экзамен 

 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных за-

нятий 

 

5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий           

  (в академических часах) 

 

Для очной формы обучения 

 

№ 

п/п 

Раздел, тема  

дисциплины 

Общая тру-

доемкость  

(в часах) 

Виды учебных занятий, включая самостоятельную ра-

боту обучающихся и трудоемкость (в часах) 

всего 

Аудиторные  

 уч. занятия Сам. 

работа 

Планируемые 

результаты  

обучения 

Формы текуще-

го  

контроля Лек Пр Лаб 

 Раздел 1. Общая характеристика государственного и муниципального 

управления в сфере туризма в Российской Федерации. 

1.  Тема. Государство и ту-

ризм 6 

2 -  4 ПК-1 Устный оп-

рос 

2.  Тема: Понятие и сущность 

государственного и муни-

ципального управления в 

сфере туризма  10 

2 2  6 ПК-1 Доклад с 

презентацией 

 Контроль  8     ПК-1  

 Раздел 2. Организация государственного управления 

в сфере туризма в Российской Федерации. 

     ПК-1 

3.  Тема: Организационная 

структура государственно-

го управления в сфере ту-

ризма в Российской Феде-

рации 12 

4 2  6 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

4.  Тема: Компетенция орга-

нов государственного и 

муниципального управле-

ния в сфере туризма 10 

4 2  4 ПК-1 Дискуссия 

5.  Тема: Государственная и 

муниципальная служба в 

сфере туризма 8 

2 2  4 ПК-1 Дискуссия 

6.  Тема: Юридическая от-

ветственность и обеспече- 10 

4 2  4 ПК-1 Устный оп-

рос 
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ние режима законности в 

публичном управлении в 

сфере туризма 

 

 Контроль  10     ПК-1  

 Раздел 3. Особенности осуществления некоторых государственных 

функций (полномочий) в сфере туризма 

7.  Тема: Государственное 

регулирование и управле-

ние в области организации 

туристской индустрии 

 10 

4 2  4 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия 

8.  Тема: Государственное ре-

гулирование и управление 

в области продвижения 

внутреннего и въездного 

туризма.  8 

2 2  4 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

9.  Тема Государственное ре-

гулирование и управление 

в области качества турист-

ских услуг 12 

4 2  6 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия  

10.  Тема: Государственное ре-

гулирование и управление 

в области осуществления 

инвестиционной деятель-

ности в сфере туризма 8 

4 -  4 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия 

 Контроль 10     ПК-1  

 Раздел 4. Международный и зарубежный опыт публичного 

управления в сфере туризма 

11.  Тема: Международный 

опыт публичного управле-

ния в сфере туризма 8 

2 2  4 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

12.  Тема: Опыт публичного 

управления в некоторых 

иностранных государствах 6 

2 -  4 ПК-1 Дискуссия  

 Контроль 8     ПК-1  

 Всего 144 36 18  54   

 

Для заочной формы обучения 

 

№ 

п/п 

Раздел, тема  

дисциплины 

Общая тру-

доемкость  

(в часах) 

Виды учебных занятий, включая самостоятельную ра-

боту обучающихся и трудоемкость (в часах) 

всего 

Аудиторные  

 уч. занятия Сам. 

работа 

Планируемые 

результаты  

обучения 

Формы текуще-

го  

контроля Лек Пр Лаб 

 Раздел 1. Общая характеристика государственного и муниципального 

управления в сфере туризма в Российской Федерации. 
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1.  Тема. Государство и ту-

ризм 10 

-   10 ПК-1 Устный оп-

рос 

2.  Тема: Понятие и сущ-

ность государственного и 

муниципального управле-

ния в сфере туризма  12 

2   10 ПК-1 Доклад с 

презентацией 

 Контроль  2     ПК-1  

 Раздел 2. Организация государственного управления 

в сфере туризма в Российской Федерации. 

3.  Тема: Организационная 

структура государствен-

ного управления в сфере 

туризма в Российской Фе-

дерации 12 

2 -  10 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

4.  Тема: Компетенция орга-

нов государственного и 

муниципального управле-

ния в сфере туризма 12 

- 2  10 ПК-1 Дискуссия 

5.  Тема: Государственная и 

муниципальная служба в 

сфере туризма 10 

- -  10 ПК-1 Дискуссия 

6.  Тема: Юридическая от-

ветственность и обеспече-

ние режима законности в 

публичном управлении в 

сфере туризма 10 

- -  10 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

 Контроль  2     ПК-1  

 Раздел 3. Особенности осуществления некоторых государственных 

функций (полномочий) в сфере туризма 

7.  Тема: Государственное 

регулирование и управле-

ние в области организации 

туристской индустрии 

 12 

2 -  10 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия 

8.  Тема: Государственное 

регулирование и управле-

ние в области продвиже-

ния внутреннего и въезд-

ного туризма.  12 

- 2  10 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

9.  Тема Государственное ре-

гулирование и управление 

в области качества тури-

стских услуг 10 

-   10 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия  

10.  Тема: Государственное 

регулирование и управле-

ние в области осуществ-

ления инвестиционной 

деятельности в сфере ту-

ризма 12 

- -  12 ПК-1 Устный оп-

рос 

Дискуссия 
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 Контроль 2       

 Раздел 4. Международный и зарубежный опыт публичного 

управления в сфере туризма 

11.  Тема: Международный 

опыт публичного управ-

ления в сфере туризма 12 

 -  12 ПК-1 Устный оп-

рос 

 

12.  Тема: Опыт публичного 

управления в некоторых 

иностранных 

государствах 

 12 

-   12 ПК-1 Дискуссия  

 Контроль 2     ПК-1  

 Всего 144 6 6  126 + 8 

контроль 

  

5.2. Тематика   лабораторных занятий 

Учебным планом не предусмотрены   

5.3. Примерная тематика курсовых работ 

Учебным планом не предусмотрено 

 

6. Образовательные технологии 

При проведении  учебных занятий по дисциплине используются традиционные и 

инновационные, в том числе информационные образовательные технологии, включая при 

необходимости применение активных и интерактивных методов обучения. 

Информационные образовательные технологии реализуются в процессе использова-

ния электронно-библиотечных систем,  электронных образовательных ресурсов и элемен-

тов электронного обучения в электронной информационно-образовательной среде для ак-

тивизации учебного процесса и самостоятельной работы обучающихся. 

Методические рекомендации по проведению различных видов практических (семи-

нарских) занятий. 

1. Доклад с презентацией 

Презентация – самый эффективный способ донесения важной информации как в раз-

говоре «один на один», так и при публичных выступлениях. Слайд-презентации с исполь-

зованием мультимедийного оборудования позволяют эффективно и наглядно представить 

содержание изучаемого материала, выделить и проиллюстрировать сообщение, которое 

несет поучительную информацию, показать ее ключевые содержательные пункты. Ис-

пользование интерактивных элементов позволяет усилить эффективность публичных вы-

ступлений. 

2.Дискуссия 

Как интерактивный метод обучения означает исследование или разбор. Образова-

тельной дискуссией называется целенаправленное, коллективное обсуждение конкретной 

проблемы (ситуации), сопровождающейся обменом идеями, опытом, суждениями, мне-

ниями в составе группы обучающихся. 

Как правило, дискуссия обычно проходит три стадии: ориентация, оценка и консо-

лидация. Последовательное рассмотрение каждой стадии позволяет выделить следующие 

их особенности. 

Стадия ориентации предполагает адаптацию участников дискуссии к самой пробле-

ме, друг другу, что позволяет сформулировать проблему, цели дискуссии; установить пра-

вила, регламент дискуссии.  
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В стадии оценки происходит выступление участников дискуссии, их ответы на воз-

никающие вопросы, сбор максимального объема идей (знаний), предложений, пресечение 

преподавателем (арбитром)  личных амбиций отклонений от темы дискуссии. 

Стадия консолидации заключается в анализе результатов дискуссии, согласовании 

мнений и позиций, совместном формулировании решений и их принятии.  

В зависимости от целей и задач занятия, возможно, использовать следующие виды 

дискуссий: классические дебаты, экспресс-дискуссия, текстовая дискуссия, проблемная 

дискуссия, ролевая (ситуационная) дискуссия. 

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и  промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

7.1.  Описание шкал оценивания степени сформированности компетенций 

Уровни 

сформирован

ности 

компетенций 

Индикаторы 

Качественные критерии оценивание 

2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

ПК-1 

Базовый  Знать: 

Способы форми-

рования турист-

ского продукта, в 

т.ч. на основе 

современных 

информационно-

коммуникатив-

ных технологий, 

а также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований ту-

риста 

Не знает способы 

формирования 

туристского про-

дукта, в т.ч. на 

основе современ-

ных информаци-

онно-

коммуникативных 

технологий, а 

также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований тури-

ста 

В целом знает 

способы форми-

рования турист-

ского продукта, в 

т.ч. на основе со-

временных ин-

формационно-

коммуникативных 

технологий, а 

также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований тури-

ста 

Знает способы 

формирования 

туристского про-

дукта, в т.ч. на 

основе современ-

ных информаци-

онно-

коммуникативных 

технологий, а 

также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований тури-

ста 

 

Уметь: 

разрабатывать и 

применять тех-

нологии обслу-

живания тури-

стов с использо-

ванием техноло-

гических и ин-

формационно-

коммуникатив-

ных технологий 

Не умеет разраба-

тывать и приме-

нять технологии 

обслуживания 

туристов с ис-

пользованием 

технологических 

и информацион-

но-

коммуникативных 

технологий 

В целом умеет 

разрабатывать и 

применять техно-

логии обслужива-

ния туристов с 

использованием 

технологических 

и информацион-

но-

коммуникативных 

технологий  

Умеет разрабаты-

вать и применять 

технологии об-

служивания тури-

стов с использо-

ванием техноло-

гических и ин-

формационно-

коммуникативных 

технологий 

 

Владеть: 

Навыками 

управленца вес-

ти переговоры с 

партнерами, со-

гласовывает ус-

ловия взаимо-

действия по реа-

лизации турист-

ских продуктов. 

Не владеет Навы-

ками управленца 

вести переговоры 

с партнерами, 

согласовывает 

условия взаимо-

действия по реа-

лизации турист-

ских продуктов. 

 

В целом владеет 

Навыками управ-

ленца вести пере-

говоры с партне-

рами, согласовы-

вает условия 

взаимодействия 

по реализации 

туристских про-

дуктов.   

Владеет Навыка-

ми управленца 

вести переговоры 

с партнерами, 

согласовывает 

условия взаимо-

действия по реа-

лизации турист-

ских продуктов. 

 

 

Повышенный  Знать: 

Способы форми-

рования турист-

ского продукта, в 

т.ч. на основе 

   В полном объеме 

знает способы 

формирования 

туристского про-

дукта, в т.ч. на 
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современных 

информационно-

коммуникатив-

ных технологий, 

а также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований ту-

риста 

основе современ-

ных информаци-

онно-

коммуникатив-

ных технологий, а 

также с учетом 

индивидуальных 

и специальных 

требований тури-

ста 

Уметь: 

разрабатывать и 

применять тех-

нологии обслу-

живания тури-

стов с использо-

ванием техноло-

гических и ин-

формационно-

коммуникатив-

ных технологий 

   Умеет в полном 

объеме разраба-

тывать и приме-

нять технологии 

обслуживания 

туристов с ис-

пользованием 

технологических 

и информацион-

но-

коммуникатив-

ных технологий 

Владеть: 

Навыками 

управленца вес-

ти переговоры с 

партнерами, со-

гласовывает ус-

ловия взаимо-

действия по реа-

лизации турист-

ских продуктов. 

   В полном объеме 

владеет Навыка-

ми управленца 

вести переговоры 

с партнерами, 

согласовывает 

условия взаимо-

действия по реа-

лизации турист-

ских продуктов. 

7.2. Типовые контрольные задания или иные учебно-методические материалы, необ-

ходимые для оценивания степени сформированности компетенций в процессе освое-

ния учебной дисциплины 

7.2.1. Типовые темы к письменным работам, докладам и выступлениям: 

 

1. Публичное управление туризмом в муниципальном образовании (на примере двух 

муниципалитетов по выбору). 

2. Ассоциация Туроператоров России (АТОР) как общественная деятельность. 

3. Государственные органы, регулирующие деятельность в сфере туризма. 

4. Деятельность Федерального агентства по туризму. 

5. Деятельность Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека. 

6. Субъекты гражданских правоотношений в туризме. 

7. Организационно-правовые формы юридических лиц, осуществляющих деятель-

ность в сфере туризма. 

8. Регистрация туристской фирмы. 

9. Процедура образования фирмы-туроператора. 

10. Процедура образования фирмы-турагента. 

11. Условия осуществления организацией туроператорской деятельности 

12. Условия осуществления организацией турагентской деятельности 

13. Единый федеральный реестр туроператоров  

14. Правовые основы стандартизации в сфере туризма. 

15. Объекты сертификации в сфере туризма. 
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16. Порядок проведения сертификации туристских услуг. 

17. Правовые основы стандартизации в сфере туризма. 

 

Критерии оценки доклада, сообщения, реферата: 

Отметка «отлично» за письменную работу, реферат, сообщение ставится, если изло-

женный в докладе материал: 

- отличается глубиной и содержательностью, соответствует заявленной теме; 

- четко структурирован, с выделением основных моментов; 

- доклад сделан кратко, четко, с выделением основных данных; 

- на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы. 

Отметка «хорошо» ставится, если изложенный в докладе материал: 

- характеризуется достаточным содержательным уровнем, но отличается недоста-

точной структурированностью; 

- доклад длинный, не вполне четкий; 

- на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы только по-

сле наводящих вопросов, или не на все вопросы. 

Отметка «удовлетворительно» ставится, если изложенный в докладе материал: 

- недостаточно раскрыт, носит фрагментарный характер, слабо структурирован; 

- докладчик слабо ориентируется в излагаемом материале; 

- на вопросы по теме доклада не были получены ответы или они не были правиль-

ными. 

Отметка «неудовлетворительно» ставится, если: 

- доклад не сделан; 

- докладчик не ориентируется в излагаемом материале; 

- на вопросы по выполненной работе не были получены ответы или они не были 

правильными. 

 

7.2.2. Примерные вопросы к промежуточный аттестации (экзамен) 

 

1. Туризм как объект государственного и муниципального регулирования. 

2. Государство и туризм: соотношение понятий.  

3. Понятие и сущность государства. Государство как публичная и легитимная (норма-

тивно выраженная) властная сила общества. Признаки государства. Функции государства. 

Туризм как сложное явление.  

4. Определение понятий «туризм» и «турист» в международных актах и в законодатель-

стве РФ.  

5. Интерпретация понятия «туризм» как сферы административно-правового регулирова-

ния с позиций системного подхода.  

6. Понятие туризма как объекта управленческого воздействия, государственная полити-

ка Российской Федерации в сфере туризма (туристская политика).  

7. Стратегические национальные приоритеты и национальные интересы Российской Фе-

дерации в сфере туризма, в том числе направления и способы государственного регулиро-

вания развития туризма в Российской Федерации. 

8. История развития административной деятельности в России.  

9. Институт государственной службы.  

10. Вопросы становления и развития государственного управления в Древнерусском го-

сударстве.  

11. Основные особенности государственной службы как профессиональной деятельности. 

Публичное управление в сфере туризма.  

12. Периодизация публичного управления в сфере туризма. 

13. Организация структуры публичного управления в сфере туризма на государственном 

и муниципальном уровнях.  
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14. Нормативно-правовое регулирование.  

15. Информационное обеспечение сферы туризма.  

16. Прогнозирование и моделирование в сфере туризма. Бюджетное и иное планирование 

в сфере туризма.  

17. Распорядительство. Организация, координация. Контроль и надзор.  

18. Законодательная регламентация обязанностей государственной власти.  

19. Применение мер административного воздействия, установленных законодательством 

в сфере туризма, а также законодательством об административных правонарушениях. 

20. Туристская политика России как составная часть внутренней и внешней политики 

Российской Федерации.  

21. Приоритетные направления туристской политики.  

22. Роль, цели, задачи, принципы и направления деятельности государства в сфере туриз-

ма.  

23. Приоритетные направления развития туризма в Российской Федерации.  

24. Государственные и муниципальные программы 

25. Современное законодательство о туризме.  

26. Основные правовые категории.  

27. Нормы международного права и их значение в регулировании сферы туризма.  

28. Структура нормативных правовых актов, регулирующих сферу туризма. 

29. Сфера отношений между Федерацией и ее субъектами.  

30. Система органов государственной власти. Президент Российской Федерации, Феде-

ральное Собрание (Совет Федерации и Государственная Дума), Правительство Россий-

ской Федерации, суды Российской Федерации, их компетенции.  

31. Единая система исполнительной власти в Российской Федерации. Органы исполни-

тельной власти общей и специальной компетенции, их полномочия в сфере туризма. Фе-

деральное агентство по туризму, организационная структура, полномочия. 

32. Организация деятельности Федерального агентства по туризму (Ростуризм). Особен-

ности административно-правового регулирования туризма в субъектах РФ.  

33. Органы местного самоуправления. Саморегулирование сферы туризма.  

34. Правовое положение объединения туроператоров в сфере выездного туризма.  

35. Компетенция органов государственного и муниципального управления в сфере ту-

ризма. Национальные туристские администрации.  

36. Региональная туристская администрация, организационная структура, правовое поло-

жение, полномочия.  

37. Административные регламенты. 

38. Государственная гражданская служба. Принципы гражданской службы.  

39. Государственные гражданские служащие, их правовой статус.  

40. Федеральные законы о видах государственной службы и иные нормативные правовые 

акты Российской Федерации.  

41. Переподготовка, повышение квалификации и стажировка государственных служащих. 

Институт прохождения государственной службы.  

42. Сведения о государственном служащем. Форма и порядок ведения, учета и хранения 

документов, подтверждающих профессиональную служебную деятельность государст-

венных служащих.  

43. Персональные данные.  

44. Общие положения о равенстве прав граждан на замещение должностей.  

45. Порядок замещения вакантной государственной должности.  

46. Порядок проведения конкурса.  

47. Юридическая ответственность и обеспечение режима законности в административной 

деятельности в сфере туризма. 

48. Туристская индустрия. Учет субъектов деятельности. Порядок внесения сведений о 

юридическом лице в Единый федеральный реестр туроператоров.  



14 

 

49. Основание для начала проведения административной процедуры.  

50. Выявление оснований для исключения сведений о туроператоре из единого федераль-

ного реестра туроператоров.  

51. Внесение в Реестр информации об исключении сведений о туроператоре из Реестра.  

52. Размещение на официальном Интернет-сайте Ростуризма решения об исключении 

сведений о туроператоре из Реестра.  

53. Порядок внесения изменений в сведения о туроператоре, содержащиеся в Едином фе-

деральном реестре туроператоров. исключение сведений о туроператоре из единого феде-

рального реестра туроператоров.  

54. Учет субъектов туристской индустрии.  

55. Административный регламент предоставления Федеральной службой по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и благополучия человека государственной услуги по 

приему и учету уведомлений о начале осуществления юридическими лицами и индивиду-

альными предпринимателями отдельных видов работ и услуг.  

56. Аккредитация экскурсоводов (гидов), гидов-переводчиков, инструкторов-

проводников.  

57. Требования к экскурсоводам (гидам-переводчикам) для получения свидетельства об 

аккредитации.  

58. Порядок проведения работ по оценке соответствия и присвоению гостиницам и иным 

средствам размещения (в т. ч. домов отдыха и пансионатов) категорий. Подтверждение 

категории классифицированных гостиниц и иных средств размещения 

59. Стандартизация, классификация объектов туристской индустрии, содействие кадро-

вому обеспечению в сфере туризма.  

60. Основополагающие стандарты. 

61. Порядок проведения работ по оценке соответствия и присвоению гостиницам и иным 

средствам размещения (в т. ч. домов отдыха и пансионатов) категорий. 

62. Подтверждение категории классифицированных гостиниц и иных средств размещения 

 

Критерии оценки устного ответа на вопросы по дисциплине 

 «Государственное и муниципальное управление в туризме»: 

 5 баллов - если ответ показывает глубокое и систематическое знание всего про-

граммного материала и структуры конкретного вопроса, а также основного содержания и 

новаций лекционного курса по сравнению с учебной литературой. Студент демонстрирует 

отчетливое и свободное владение концептуально-понятийным аппаратом, научным язы-

ком и терминологией соответствующей научной области. Знание основной литературы и 

знакомство с дополнительно рекомендованной литературой. Логически корректное и убе-

дительное изложение ответа. 

 4 - балла - знание узловых проблем программы и основного содержания лекцион-

ного курса; умение пользоваться концептуально-понятийным аппаратом в процессе ана-

лиза основных проблем в рамках данной темы; знание важнейших работ из списка реко-

мендованной литературы. В целом логически корректное, но не всегда точное и аргумен-

тированное изложение ответа.  

 3 балла – фрагментарные, поверхностные знания важнейших разделов программы 

и содержания лекционного курса; затруднения с использованием научно-понятийного ап-

парата и терминологии учебной дисциплины; неполное знакомство с рекомендованной 

литературой; частичные затруднения с выполнением предусмотренных программой зада-

ний; стремление логически определенно и последовательно изложить ответ. 

 2 балла – незнание, либо отрывочное представление о данной проблеме в рамках 

учебно-программного материала; неумение использовать понятийный аппарат; отсутствие 

логической связи в ответе. 
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7.2.3. Тестовые задания для проверки знаний обучающихся  

(ПК-1) 

Типовое тестовые задание 

1 К признакам государства относятся: 

а) территориальная организация населения и осуществление публичной власти; 

б) публичная (государственная) власть, которая олицетворяется в государственных орга-

нах и учреждениях; 

в) государственный суверенитет; 

г) неразрывная связь государства и судебной системы. 

 

2 Государство, признавая туристскую деятельность одной из приоритетных отраслей 

экономики Российской Федерации: 

а) содействует туристской деятельности и создает благоприятные 

условия для ее развития; 

б) определяет и поддерживает приоритетные направления туристской деятельности; 

в) оказывает информационную помощь туристам; 

г) осуществляет поддержку и защиту российских туристов, туроператоров, турагентов и 

их объединений. 

 

 

3. К полномочиям органов государственной власти Российской Федерации в сфере 

туризма относятся: 

а) выработка и реализация государственной политики в сфере туризма; 

б) создание и обеспечение благоприятных условий для развития туристской индустрии в 

Российской Федерации; 

в) установление порядка оказания услуг по реализации туристского продукта; 

г) оказание экстренной помощи туристам. 

 

 

4. К туристским ресурсам относятся: 

а) природные, исторические, социально-культурные объекты, включающие объекты тури-

стского показа; 

б) денежные средства, необходимые для обеспечения деятельности объектов туристского 

показа; 

в) объекты, способные удовлетворить духовные и иные потребности туристов; 

поддержанию их жизнедеятельности, восстановлению и развитию их физических сил; 

г) бюджетные ресурсы Российской Федерации или субъекта Российской Федерации. 

 

5. Финансовое обеспечение ответственности туроператора должно гарантировать 

каждому туристу: 

а) возврат денежных средств, внесенных в счет договора о реализации туристского про-

дукта, за услуги, оплаченные, но не оказанные туроператором или третьими лицами; 

б) имущественное удовлетворение неполученных доходов от не оказанных туристических 

услуг; 

в) выплату денежных средств, причитающихся туристу или иному заказчику в возмеще-

ние реального ущерба, возникшего в результате неисполнения туроператором обяза-

тельств по договору о реализации туристского продукта; 

г) обязательное предоставление ежегодной компенсации за моральный вред от не оказан-

ных туристических услуг. 

 

6 Государственное регулирование туризма направлено на достижение 
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А) равновесия платежного баланса 

Б) равновесия торгового баланса 

В) финансовой стабильности 

Г) равновесного роста общей экономической системы 

 

7. Нормативные требования к качеству и сертификации туристских услуг относятся 

к: 

А) общим методам государственного регулирования 

Б) специальным методам государственного регулирования 

В) косвенным методам государственного регулирования 

Г) прямым методам государственного регулирования 

 

8. Налоги относятся к: 

А) общим методам государственного регулирования экономики 

Б) специальным экономики 

В)косвенным экономики 

Г) прямым методам государственного регулирования экономики 

 

9 Административные меры обычно представлены в форме: 

А) закрепления 

Б) разрешения 

В) принуждения 

Г) контроля 

 

10 Процесс принятия управленческих решений, направленный на согласованность 

процессов, формирование определенных задач в соответствии с целевой направлен-

ностью называется: 

А) Программирование 

Б) прогнозирование 

В) планирование 

Г) программно-целевое управление 

 

11 Планирование включает в себя: 

А) расчеты показателей, характеризующих состояние туризма  

Б) Научную постановку целей развития сферы туризма 

В) Сравнительную оценку альтернативных вариантов и выбор 

наиболее приемлемых из них 

Г) все вышеперечисленное 

 

12 Научно обоснованное предсказание о возможном состоянии сферы туризма в бу-

дущем и/или об альтернативных путях и сроках достижения этих состояний называ-

ется: 

А) экстраполяция 

Б) прогноз 

В) программа 

Г) анализ 

1 

13. Центральным элементом системы планирования является: 

А) экстраполяция 

Б) прогноз 

В) программирование 

Г) анализ 
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14 В России органы местного самоуправления представляют собой: 

А) исполнительные органы; 

Б) представительные органы; 

В) представительные и исполнительные органы; 

Г) ничего из вышеперечисленного. 

 

15 Какое из ниже перечисленных положений не соответствует принципам 

Государственного регулирования туристской деятельности? 

А) Содействие туристской деятельности; 

Б) Постепенный переход на полное государственное обеспечение 

туризма; 

В) Создание благоприятных условий для развития туристской 

деятельности; 

Г) Определение приоритетных направлений туристской деятельности; 

Д) Формирование представление о РФ как стране, благоприятной для туризма; 

Е) Поддержка и защита российских туристов, туроператоров, турагентов и их объедине-

ний. 

 

16.  Государственное регулирование туризма осуществляется следующими способа-

ми за исключением одного из нижеперечисленных пунктов: 

А) Определение приоритетных направлений, нормативно- правового регулирования и ин-

формационного обеспечения туризма; 

Б) Реализация туристских программ, продвижение туристского продукта на рынке и соз-

дание благоприятных условий для развития туризма; 

В) Защита прав и интересов туристов, содействие правовому обеспечению туризма; 

Г) Развитие научных исследований, стандартизация и классификация в сфере туризма;  

Д) Установление государственных тарифов и расценок за оказание туристских услуг; 

Е) Оказание государственных услуг в сфере туризма и взаимодействие с иностранными 

государствами по вопросам туризма. 

 
Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний  
Ключи к тестовым заданиям. 

Шкала оценивания (за правильный ответ дается 1 балл) 

«неудовлетворительно» – 50% и менее      

«удовлетворительно» – 51-80%     

«хорошо» – 81-90%      

«отлично» – 91-100% 

7.2.4. Бально-рейтинговая система оценки знаний обучающихся 

Согласно Положения о балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся 

баллы выставляются в соответствующих графах журнала (см. «Журнал учета балльно-

рейтинговых показателей студенческой группы») в следующем порядке: 

«Посещение» - 2 балла за присутствие на занятии без замечаний со стороны препо-

давателя; 1 балл за опоздание или иное незначительное нарушение дисциплины; 0 баллов 

за пропуск одного занятия (вне зависимости от уважительности пропуска) или опоздание 

более чем на 15 минут или иное нарушение дисциплины. 

«Активность» - от 0 до 5 баллов выставляется преподавателем за демонстрацию сту-

дентом знаний во время занятия письменно или устно, за подготовку домашнего задания, 

участие в дискуссии на заданную тему и т.д., то есть за работу на занятии. При этом пре-

подаватель должен опросить не менее 25% из числа студентов, присутствующих на прак-

тическом занятии. 
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«Контрольная работа» или «тестирование» - от 0 до 5 баллов выставляется препода-

вателем по результатам контрольной работы или тестирования группы, проведенных во 

внеаудиторное время. Предполагается, что преподаватель по согласованию с деканатом 

проводит подобные мероприятия по выявлению остаточных знаний студентов не реже од-

ного раза на каждые 36 часов аудиторного времени. 

«Отработка» - от 0 до 2 баллов выставляется за отработку каждого пропущенного 

лекционного занятия и от 0 до 4 баллов может быть поставлено преподавателем за отра-

ботку студентом пропуска одного практического занятия или практикума. За один раз 

можно отработать не более шести пропусков (т.е., студенту выставляется не более 18 бал-

лов, если все пропущенные шесть занятий являлись практическими) вне зависимости от 

уважительности пропусков занятий. 

«Пропуски в часах всего» - количество пропущенных занятий за отчетный период 

умножается на два (1 занятие=2 часам) (заполняется делопроизводителем деканата). 

«Пропуски по неуважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем 

деканата. 

«Попуски по уважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем де-

каната. 

«Корректировка баллов за пропуски» - графа заполняется делопроизводителем дека-

ната. 

«Итого баллов за отчетный период» - сумма всех выставленных баллов за данный 

период (графа заполняется делопроизводителем деканата). 

 

Таблица перевода балльно-рейтинговых показателей в отметки традиционной 

системы оценивания 

 
Соотношение 

часов лекцион-

ных и практи-

ческих занятий 

0/2 1/3 1/2 2/3 1/1 3/2 2/1 3/1 2/0 Соответствие отметки 

коэффициенту 

Коэффициент 

соответствия 

балльных по-

казателей тра-

диционной 

отметке 

1,5 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 

 

«зачтено» 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

«удовлетворительно» 

2 1,75 1,65 1,6 1,5 1,4 1,35 1,25 - 

 

«хорошо» 

3 2,5 2,3 2,2 2 1,8 1,7 1,5 - 

 

«отлично» 

 

Необходимое количество баллов для выставления отметок («зачтено», «удовлетво-

рительно», «хорошо», «отлично») определяется произведением реально проведенных ау-

диторных часов (n) за отчетный период на коэффициент соответствия в зависимости от 

соотношения часов лекционных и практических занятий согласно приведенной таблице. 

«Журнал учета балльно-рейтинговых показателей студенческой группы» заполняет-

ся преподавателем на каждом занятии. 

В случае болезни или другой уважительной причины отсутствия студента на заняти-

ях, ему предоставляется право отработать занятия по индивидуальному графику. 

Студенту, набравшему количество баллов менее определенного порогового уровня, 

выставляется оценка "неудовлетворительно" или "не зачтено". Порядок ликвидации за-

долженностей и прохождения дальнейшего обучения регулируется на основе действую-

щего законодательства РФ и локальных актов КЧГУ. 

Текущий контроль по лекционному материалу проводит лектор, по практическим 

занятиям – преподаватель, проводивший эти занятия. Контроль может проводиться и со-

вместно. 
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8.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины. Информационное обеспечение образовательного процесса 

8.1. Основная литература: 

1. Саак, А. Э. Управление развитием туристского комплекса муниципального образова-

ния : учебное пособие / А. Э. Саак, Е. В. Жертовская. - Москва : КУРС :  ИНФРА-М, 

2019. - 304 с. - ISBN 978-5-905554-12-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1027417 – Режим доступа: по подписке. 

2. Акмалова, А. А. Система государственного и муниципального управления : учебник / 

А.А. Акмалова, В.М. Капицын. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 414 с. + Доп. мате-

риалы [Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/981344. - ISBN 978-5-16-014417-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/981344 – Режим доступа: по подписке. 

3. Основы социального государства : учебник / Н. Н. Гриценко, Н. А. Волгин, Е. В. Охот-

ский [и др.] ; под. ред. Н. Н. Кузьминой, Ф. И. Шаркова. - 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. - 420 с. - ISBN 978-5-

394-03330-8. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081725 

– Режим доступа: по подписке. 

4. Федорова, Т. А. Управление рисками и страхование в туризме : монография / Т. А. Фе-

дорова. - Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2020. - 192 с. - ISBN 978-5-9776-0269-3. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1067532  – Режим дос-

тупа: по подписке. 

8.2. Дополнительная литература: 

1. Кабашов, С. Ю. Антикоррупционная экспертиза нормативных правовых актов и про-

ектов нормативных правовых актов: организация и вопросы документирования : учеб-

ное пособие / С. Ю. Кабашов, Ю. С. Кабашов. - Москва : ИНФРА-М, 2021. - 240 с. - 

(Высшее образование: Специалитет). - ISBN 978-5-16-016538-7. - Текст : электронный. 

- URL: https://znanium.com/catalog/product/1178158 . – Режим доступа: по подписке. 

2. Разграничение предметов ведения и полномочий в системе публичной власти : учеб-

ное пособие для магистратуры / под ред. А. М. Осавелюка. — Москва : Норма : ИН-

ФРА-М, 2021. — 184 с. - ISBN 978-5-00156-172-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1303022 – Режим доступа: по подписке. 

3. Бедяева, Т. В. Управление персоналом на предприятии туризма : учебник / под ред. 

проф. Е.И. Богданова. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 180 с. — (Высшееобразование: Ма-

гистратура). - ISBN 978-5-16-006295-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/959947 – Режим доступа: по подписке. 

4. Ветитнев, А. М. Управление рынком детского оздоровительного туризма : монография 

/ А. М. Ветитнев, Е. В. Оргина. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — 138 с. — (Научная 

мысль). - ISBN 978-5-16-005658-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1022270 – Режим доступа: по подписке. 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины     

(модуля) 

Вид учебных занятий Организация деятельности студента 

Лекция Написание  конспекта лекций: краткое, схематичное, последовательное фиксирова-

ние основных положений, выводов, формулировок, обобщений; выделение ключе-

вых слов, терминов. Проверка терминов, понятий с помощью энциклопедий, слова-

рей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначение вопросы, 

терминов, материала, вызывающего трудности. Если самостоятельно не удается ра-

зобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю 

на консультации,  на практическом занятии.  

Практические занятия Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов  к 

контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом  

https://znanium.com/catalog/product/1027417
https://znanium.com/catalog/product/981344
https://znanium.com/catalog/product/1081725
https://znanium.com/catalog/product/1067532
https://znanium.com/catalog/product/1178158
https://znanium.com/catalog/product/1303022
https://znanium.com/catalog/product/959947
https://znanium.com/catalog/product/1022270
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Контрольная работа/ 

индивидуальные зада-

ния 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные изда-

ния, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведений, 

требующих для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. Со-

ставление аннотаций к прочитанным литературным источникам и др.  

Реферат Реферат: Поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 

научных работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному во-

просу; изложение основных аспектов проблемы. Ознакомиться со структурой и 

оформлением реферата. 

Коллоквиум Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контрольным вопросам и др. 

Самостоятельная рабо-

та 

 Проработка учебного материала занятий лекционного и семинарского типа. Изуче-

ние нового материала до его изложения на занятиях. Поиск, изучение и презентация 

информации по заданной теме, анализ научных источников. Самостоятельное изу-

чение отдельных вопросов тем дисциплины, не рассматриваемых на занятиях лек-

ционного и семинарского типа. Подготовка к текущему контролю, к промежуточной 

аттестации. 

Подготовка к зачету  При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на конспекты лекций, реко-

мендуемую литературу и др. 

10.  Требования к условиям реализации рабочей программы дисциплины (модуля) 

10.1. Общесистемные требования 

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «КЧГУ» 

 

http://kchgu.ru - адрес официального сайта университета 

https://do.kchgu.ru - электронная информационно-образовательная среда КЧГУ 

 

Электронно-библиотечные системы (электронные библиотеки)  

 

Учебный год Наименование документа с указанием реквизи-

тов 

Срок действия 

документа 

2021 / 2022  

учебный годгод 

 Электронно-библиотечная система ООО «Знани-

ум». Договор № 5184 ЭБС от 25 марта 2021г. 

с 30.03.2021 г по 

30.03.2022 г. 

Электронно-библиотечная система «Лань». Дого-

вор № СЭБ  НВ-294 от 1 декабря 2020 года. 

 

Бессрочный 

2021 /2022 

учебный год 

Электронная библиотека КЧГУ (Э.Б.).Положение 

об ЭБ утверждено Ученым советом от 

30.09.2015г.Протокол № 1). Электронный адрес: 

httрs: kchgu.ru/biblioteka -  kchgu/    

Бессрочный 

2021 / 2022 

Учебный год 

Электронно-библиотечные системы: 

Научная электронная библиотека  

«ЕLIBRARY.RU» - https://www.elibrary.ru. Лицен-

зионное соглашение №15646 от 

01.08.2014г.Бесплатно. 

 Национальная электронная библиотека (НЭБ) – 

https://rusneb.ru. Договор №101/НЭБ/1391 от 

22.03.2016г.Бесплатно. 

Электронный ресурс «Рolred.com Обзор СМИ» – 

https://polpred.com. Соглашение. Бесплатно. 

 

 

 

Бессрочно 

 

 

http://kchgu.ru/
https://do.kchgu.ru/
https://polpred.com/


21 

 

10.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины 

1. Учебная аудитория № 93 (Учебный корпус № 3) для проведения занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

Специализированная мебель:  

столы ученические, стулья, доска маркерная.  

Технические средства обучения: переносной экран настенный с электроприводом, 

проектор, ноутбук. 

Лицензионное программное обеспечение: 

Microsoft Office (лицензия №60127446), бессрочная. 

Microsoft Windows (лицензия №60290784), бессрочная. 

ABBY FineReader (лицензия №FCRP-1100-1002-3937), бессрочная. 

Calculate Linux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), бес-

срочная. 

GNU Image Manipulation Program (GIMP) (лицензия: №GNU GPLv3), бессрочная. 

Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная. 

KasрerskyEndрointSecurity (Лицензия № 0E26¬190214-143423¬910¬82), с 14.02.2019 по 

02.03.2021г. 

KasрerskyEndрointSecurity (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 03.03.2021 по 

04.03.2023г. 

Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CI2-230131-040105-990-2679), с 25.01.2023 г. по 

03.03.2025 г. 

2. Учебная аудитория № 100 (Учебный корпус № 3) для проведения занятий 

практического типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

Специализированная мебель:  

столы ученические, стулья, доска маркерная. 

 Технические средства обучения: переносной экран настенный с электроприводом, 

проектор, ноутбук. 

Лицензионное программное обеспечение: 

Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная 

Calculate Linux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная 

Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-170203-103503-237-90), с 02.03.2017 по 

02.03.2019г.   

Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-190214-143423-910-82), с 14.02.2019 по 

02.03.2021г. 

Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 03.03.2021 по 

04.03.2023г. 

Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CI2-230131-040105-990-2679), с 25.01.2023 г. по 

03.03.2025 г. 

 

3.Учебная аудитория № 98 (Учебный корпус № 3) для самостоятельной работы 

обучающихся. 

Специализированная мебель: 

столы ученические, стулья, доска маркерная. 

Технические средства обучения: персональные компьютеры с подключением к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета, переносной экран 
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настенный с электроприводом, проектор, ноутбук. 

4. Научный зал, 20 мест, 10 компьютеров (учебно-лабораторный корпус, ауд.101) 

Специализированная мебель: столы ученические, стулья.  

Технические средства обучения:  

персональные компьютеры с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета.  

Лицензионное программное обеспечение: 

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная 

 Calculate Linux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-170203-103503-237-90), с 02.03.2017 

по 02.03.2019г.   

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-190214-143423-910-82), с 14.02.2019 

по 02.03.2021г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 

03.03.2021 по 04.03.2023г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CI2-230131-040105-990-2679), с 25.01.2023 г. по 

03.03.2025 г. 

5. Читальный зал, 80 мест, 10 компьютеров (учебно-лабораторный корпус, ауд. 102а). 

Специализированная мебель: столы ученические, стулья.  

Технические средства обучения:  

Дисплей Брайля ALVA с программой экранного увеличителя MAGic  Рro; 

стационарный видеоувеличитель CIear View c монитором; 

2 компьютерных роллера USB&РS/2; клавиатура с накладкой (ДЦП); 

акустическая система свободного звукового поля Front Row to Go/$;  

персональные компьютеры с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета.  

Лицензионное программное обеспечение: 

  Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная 

 Calculate Linux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-170203-103503-237-90), с 02.03.2017 

по 02.03.2019г.   

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 0E26-190214-143423-910-82), с 14.02.2019 

по 02.03.2021г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 280E-210210-093403-420-2061), с 

03.03.2021 по 04.03.2023г. 

 Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CI2-230131-040105-990-2679), с 25.01.2023 г. по 

03.03.2025 г. 

10.3. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

1. ABBY FineReader (лицензия №FCRP-1100-1002-3937), бессрочная. 
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2. Calculate Linux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная. 

3. Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная. 

4. Kaspersky Endpoint Security (лицензия №280E2102100934034202061), с 03.03.2021 

по 04.03.2023 г. 

5. Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CI2-230131-040105-990-2679), с 25.01.2023 г. по 

03.03.2025 г. 
6. Microsoft Office (лицензия №60127446), бессрочная. 

7. Microsoft Windows (лицензия №60290784), бессрочная. 

 

10.4. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы 

1. Официальный сайт Всероссийского центра изучения общественного мнения 

(ВЦИОМ) [Электронный ресурс]. - https://wciom.ru/. 

2. Официальный сайт Аналитического центра ЛЕВАДА-ЦЕНТР [Электронный ре-

сурс]. - https://www.levada.ru/. 

 

11.Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Для лиц с ОВЗ и/или с инвалидностью РПД разрабатывается на основании «Положения об 

организации образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Карачаево-Черкесский государственный университет 

имени У.Д.Алиева». 
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12. Лист регистрации изменений 

 

№ Внесенные изменения Дата ученого совета 

университета, ученого 

совета институ-

та/факультета на кото-

ром были утверждены  

изменения 

1. Обновлен договор на использование комплектов ли-

цензионного программного обеспечения: оказание 

услуг по продлению лицензий на антивирусное про-

граммное обеспечение. Кasрersky Endрoint Security 

(номер лицензии 280Е-210210-093403-420-2061). 

2021-2023 годы 

Решение ученого совета 

КЧГУ от 31 марта 2021г., 

протокол № 6 

2. Обновлены договоры на предоставление доступа к 

электронно-библиотечным системам: 

Электронно-библиотечная система ООО «Знаниум». 

Договор № 5184 ЭБС от 25.03.2021г. (срок действия с 

30.03.2021 по 30.03.2022г.) 

Электронно-библиотечная система «Лань». Договор 

№СЭБ НВ-294 от 01.12.2020г. Бессрочный. 

Решение ученого совета 

КЧГУ от 31 марта 2021г., 

протокол № 6 

3. Обновлены договоры:  

1. На антивирус Касперского. (Договор №56/2023 от 

25 января 20232г.). Действует до 03.03.2025г. 

2.Договор № 915 ЭБС ООО «Знаниум»  от 

12.05.2023г. Действует до 15.05.2024г. 

Решение ученого совета 
Протокол №8 от 29.06.2023г. 
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